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Ciudad, 02 de julio de 2026

Sefor

YESICA PAOLA ESCORCIA NORIEGA
CL38 CSurNo.32A-12

BOGOTA D.C. - BOGOTA D.C.

ASUNTO: REITERACION T RESPUESTA AL REQUERIMIENTO CON NUMERO DE
RADICACION 202634005000171491 DIRIGIDO A LA CONTRATISTA YASICA ESCORCIA

Respetada,

En el marco de las disposiciones de la GUIA GENERAL PARA EL EJERCICIO DE
SUPERVISION E INTERVENTORIA DE CONTRATOS Y CONVENIOS SUSCRITOS POR EL
ICBF V3, a través del cual se precisa los deberes de la supervision indicando que el ejercicio
de la misma implica el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales por la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista y que para ello, los
supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el
desarrollo de la ejecucion contractual, el pasado 17 de junio del 2026 le fue notificado
requerimiento aludido en el asunto, a través del cual se solicito:

1. Razén del no cargue de los documentos y soportes solicitados al dia 16 del mes de junio del
afo 2026.

2. Solicita que teniendo en cuenta el término fijado para la contestacion del requerimiento,

sean enviados los soportes del cargue de los pendientes y correcciones descritas dentro de
los hechos relatados.

Esto a raiz de los hechos encontrados dentro del requerimiento enviado el 17 de junio del
2026 y que se vuelven a describir a continuacion:
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1. El dia martes 09 de junio del 2026, por medio del correo electronico institucional, la
Coordinadora de GT Gran Britalia la profesiona Hasbleidy Borrero Trivino, envi6 un informe
actualizado a la Coordinacién del Centro Zonal de Kennedy y Grupo Administrativo, en donde
se describen las fechas estipuladas para el cargue de los documentos y soportes relacionados
a las acciones desarrolladas por los Profesionales de Salud y Nutricion durante el mes de
mayo. Las cual se encontraba establecida para el 29 de mayo del 2026.

2. Con base a este informe y solicitud realizada, se dejé como compromiso el cargue de estos
para la primera semana del mes de junio.

3. Al pasar los primeros 5 dias habiles del mes de junio, se evidencié que estos soportes no
habian sido cargados.

4. Aunado a ello, se reporta que no se evidencia al momento, el cargue oportuno de los
seguimientos nutricionales a la plataforma cuéntame de los meses anteriores ni de los
seguimientos a riesgos de desnutricidn, tal cual como fue reportado por la Coordinadora del GT
Gran Britalia.

5. En consiguiente a a ello. Se informa que hoy martes 16 de junio del 2026, se realiza la
actualizacion del informe enviado el dia 09 de junio del presente ano. El cual indica que se
habia estipulado una nueva fecha para el cargue de los respectivos soportes y
diligenciamiento de lo correspondiente a la plataforma CUENTAME y de lo cual se evidencia lo
siguiente:

“ [ a verificacion de atenciones en salud no ha sido actualizada conforme a los
ingresos registrados durante el mes de mayo en cada grupo de atencion,
evidenciandose informacion desactualizada correspondiente a periodos anteriores.

« Los formatos de identificacion de signos fisicos y sefiales de alarma no evidencian la
actualizacion correspondiente a los nuevos ingresos registrados durante el periodo
objeto de reporte

« El Plan de Saneamiento Basico continua sin ajustarse al formato institucional remitido
previamente por correo electronico, requerido por el ICBF. Adicionalmente, se requiere
que dicho documento responda a las condiciones reales de cada salon comunal y
contexto de atencion.

e El Manual de Buenas Practicas de Manufactura tampoco evidencia los ajustes
solicitados mediante las orientaciones previamente remitidas al componente.

* No se evidencia cargue de soportes correspondientes a encuentros en el hogar.

* No se evidencia cargue de soportes correspondientes a encuentros grupales.
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* No se evidencia cargue de actas correspondientes a los procesos de formacion
dirigidos al talento humano.

« Persiste igualmente la situacion reportada respecto al cargue oportuno de los
seguimientos nutricionales en la plataforma Cuéntame, asi como de los seguimientos
asociados a riesgos de desnutricion, situacion que ya habia sido puesta en
conocimiento mediante comunicacion del 31 de mayo de 2026.”

Con base a lo anterior, el dia jueves 25 de junio por medio de correo electronico, se recibio por
parte de usted (Yesica Escorcia) la contestacion al requerimiento en donde informa el
cumplimiento del cargue en la plataforma CUENTAME como lo observamos a continuacion:

En consecuencia, se informa que actualmente fueron realizados y cargados los
siguiantes productos:

= Actualizacidn de la verificacion de atenciones en salud de los participantes.

« Actualizacion de los formatos de identificacion de signos fisicos y sefiales de
alarma conforme a los nuevos ingresos.

s  Ajuste del Plan de Saneamiento Basico de acuerdo con el formato
institucional y las condiciones particulares de cada salén comunal.

« Actualizacion del Manual de Buenas Practicas de Manufactura conforme a

las orientaciones impartidas por el ICBF.

Cargue de los soportes correspondientes a los encuentros en el hogar.

Cargue de los soportes commespondientes a los encuentros grupales.

Cargue de las actas de formacion dirigidas al talento humano.

Actualizacidn vy cargue de los seguimientos nufricionales en la plataforma

CUENTANME.

« Actualizacion de los seguimientos correspondientes a los usuarios con riesgo
de desnutricion.

" O 8 @

Con la presente respuesta se allegan los soportes que evidencian &l cumplimiento
de las actividades anteriormente relacionadas.
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Asi mismo, manifiesto mi compromiso permanente con el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, implementando medidas de organizacion vy seguimiento
que permitan fortalecer la oportunidad en el cargue de la informacién vy evitar
situaciones similaras an el desarrollo del contrato.

En ese sentido, respetuosamente solicito gue los documentos aportados vy el
cumplimiento demostrado sean tenidos en cuenta dentro del presente tramite, al
haberse superado las observaciones formuladas en el requerimiento.

Agradezco la atencidn prestada.

Cordialmente,

[

YESICA PAOLA ESCORCIA NORIEGA

C.C. No. 1.129.535.839

Contratista — Multricionista Dietista

Contrato de Prestacion de Servicios No. 11016852026

Nota: las anteriores imdagenes fueron extraidas de la respuesta enviada por la contratista.

Teniendo en cuenta las afirmaciones realizadas y que se observan en las imagenes anteriores,
se procedid a constatar dichas afirmaciones con el apoyo de la Coordinadora del Grupo Gran
Britalia de lo cual se concluye lo siguiente:

1. se evidencié que unicamente se encontraban cargados los soportes correspondientes a los
encuentros en el hogar incompletos, encuentros grupales y acta de formacién a familias
incompleto y acta de formacion talento humano.

2. Sin embargo, no se evidencié el cargue de los demas productos y soportes contractuales
relacionados en su respuesta, tales como la actualizacién de la verificacion de atenciones en
salud de los participantes, los formatos de identificacion de signos fisicos y sefiales de alarma,
el Plan de Saneamiento Basico, el Manual de Buenas Practicas de Manufactura, los
seguimientos nutricionales en la plataforma CUENTAME y los seguimientos a participantes con
riesgo de desnutricidn, conforme se evidencia en los pantallas que se veran a continuacion:

Verificacion de atenciones en salud de los participantes:
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Esta el formato, al cual se le re-nombro con el mes de Mayo, sin embargo, al mirar su contenido
interno, no hay ningun dato actualizado con los participantes de ingresaron en este mes.
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Nota: Esta el plan generado en marzo, No obstante, no se encuentra actualizado, conforme a la
solicitud realizada del nuevo formato institucionalizado desde la regional.
Encuentro en el hogar, se encuentran cargados 9:
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Nota: No obstante, es importante precisar que 3 de ellos, no fueron efectuados en la fecha que

ella sefiala, ya que en la RAM de mayo no se registraron y tampoco cumplen como encuentro
presencial en el Hogar.
Encuentros grupales:
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Nota: Ya se encuentran cargados los 9 encuentros grupales.

Actas de formacion a familias:
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Nota: se encuentra cargadas, sin embargo, hay un acta del grupo de atencion, que no cuenta
con firmas de las familias participantes.

Actas de fromacion a talento humano:
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Conclusion:

En ese sentido, si bien la contratista manifiesta en su escrito que las situaciones objeto del
requerimiento fueron plenamente subsanadas y que realizé el cargue de los productos y
soportes correspondientes, la verificacion efectuada por la Coordinacion del Grupo Territorial
Gran Britalia no permitié corroborar dicha afirmacion, toda vez que la mayoria de los soportes
relacionados en su respuesta no se encontraban cargados al momento de la revision.

Por lo anterior, se concluye que persiste el incumplimiento relacionado con el cargue oportuno y
completo de los productos y soportes que respaldan el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, razén por la cual se mantiene la observacion que dio origen al requerimiento. Lo

anterior se encuentra soportado con los registros de verificacion y los pantallazos anexos al
presente informe.

En virtud de lo anterior y precisando que, los anteriores requerimientos derivan en
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incumplimientos a las obligaciones estipuladas en los Estudios Previos, Clausulado contractual
general v especifico, comedidamente se REITERA la solicitud pre - citada, para que en el
término de TRES (3) dias habiles, a partir del recibo de la presente comunicacidén se sirva
presentar respuesta de fondo, amplia y suficiente a lo solicitado.

Cordialmente,

Iga Lucia Salinas Almanza
Coordinadora Centro Zonal
supervisor del contrato
ICBF Regional Bogota

Aprob6 Olga Lucia Salinas Almanza 4 2
Revisé: Olga Lucia Salinas Almanza
Proyectd: Wilder de JeslUs Mosquera Amaya
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